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A protecdo de dados pessoais e 0 seu tratamento de forma transparente, ética, segura e
responsavel sao valores essenciais para o Instituto Unibanco (“Instituto”)! Por esta razao,
adotamos medidas técnicas, administrativas e organizacionais adequadas para proteger os
dados pessoais e resguardar os direitos dos titulares.

Esta Politica (“Politica”) foi elaborada de acordo com as obrigacdes estabelecidas pela Lei n°
13.709, de 14 de agosto de 2018 — Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (“LGPD”), pela
Lei n® 12.965, de 23 de abril de 2014 — Marco Civil da Internet (“MCI”), bem como pelas
demais leis e regulamentos aplicaveis ao tratamento de dados pessoais (“Legislacao
Aplicavel”).

Esta Politica estabelece as diretrizes sobre a coleta, utilizacido, processamento,
compartilhamento e armazenamento de dados pessoais realizados pelo Instituto Unibanco,
na qualidade de controlador, durante o desenvolvimento de suas atividades e no acesso e
utilizacdo dos Sites e Aplicagdes do Instituto.

LT LT L)

Os conceitos de “tratamento”, “controlador”, “operador”, “titular de dados” e “dados pessoais”,
entre outros, sao utilizados de acordo com as defini¢gdes previstas na LGPD.

Para fins desta Politica, “Usuario” corresponde a pessoa fisica que acessar ou utilizar os Sites
e/ou Aplicagdes do Instituto Unibanco, conforme definido nos respectivos Termos de Uso.

Reafirmamos nosso compromisso com a prote¢cao de dados pessoais e, por reconhecer a
importancia da privacidade, recomendamos que o Usuario leia atentamente esta Politica para
compreender como o Instituto realiza o tratamento de seus dados pessoais e quais sao os
seus direitos.

O fornecimento de dados pessoais ao Instituto €, em determinadas situagdes, necessario
para possibilitar o acesso a conteudos, funcionalidades ou servigos disponibilizados nos Sites
e Aplicagdes. Quando o fornecimento de determinado dado pessoal for necessario para uma
finalidade especifica, essa condicéo sera informada ao Usuario, quando aplicavel.

Independentemente do fornecimento de dados pessoais, o Usuario podera exercer os direitos
relativos a privacidade e a prote¢ao de seus dados pessoais previstos na Legislagao Aplicavel.
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1. QUAIS DADOS PESSOAIS TRATAMOS E COMO OS COLETAMOS?

O Instituto podera tratar dados pessoais dos Usuarios no dmbito dos Sites e Aplicacdes, de
acordo com as caracteristicas, funcionalidades e finalidades de cada atividade realizada.

Os dados pessoais tratados poderao variar conforme a utilizagao dos Sites e Aplicagbes e
poderdo ser obtidos diretamente do Usuario, automaticamente durante a navegagao ou
utilizacdo dos ambientes digitais, ou por meio de terceiros, quando aplicavel e observada a
Legislacao Aplicavel.

Os dados pessoais tratados diretamente pelo Instituto ou por fornecedores e parceiros que
atuem em seu nome poderéo incluir:

(i) Dados cadastrais: nome completo, e-mail, CPF, telefone/celular, enderego e matricula
funcional, quando aplicavel;

(i) Dados pessoais sensiveis: informagdes sobre origem racial ou étnica e vida sexual,
incluindo orientagdo sexual, nos termos da LGPD, quando sua coleta for efetivamente
realizada e necessaria para uma finalidade especifica;

(i) Dados relacionados a utilizacdo e navegacdo: endereco IP, informagdes sobre o
dispositivo utilizado, sistema operacional, navegador e sua versdo, data e hora de acesso,
paginas acessadas, interacdes realizadas nos Sites e Aplicagbes e outras informacdes
técnicas necessarias a segurancga e ao funcionamento dos ambientes digitais;

(iv) Outros dados pessoais: quaisquer outros dados pessoais que o Usuario venha a fornecer
ao Instituto, conforme a finalidade e o contexto da interagao.

2.POLITICA DE COOKIES

O Instituto utiliza cookies primarios; para registrar informagdes de navegacao (mediagao de
audiéncia/desempenho) dos usuarios e gerar relatorios estatisticos por meio da ferramenta
de Analytics (para sites que utilizam Analytics) e, também, cookies de terceiros nos sites de
propriedade da Instituicdo. Para maiores informagdes sobre tipos especificos de cada
categoria, periodo de retengdo e demais requisitos presentes na Legislagdo Aplicavel em
matéria de cookies e nao disponibilizados nesta Politica, vocé pode consultar o banner de
cookies disponibilizado no site ou em contato direto com nosso Encarregado de Dados no
canal de comunicacéao informado ao final desta Politica.

Utilizamos 05 (cinco) categoria de cookies:

Portal Finalidade: . Nao podem ser

PP . Dados coletados: .
Institucional; reconhecer o desabilitados ou
Usuario,

Observatoério de | possibilitando o

rejeitados, a fim de
garantir o
funcionamento
adequado do Site.

Cookies
Necessarios de
Autenticagao

(a) Endereco IP;

(b) Cadigo ID (IMEI) do
aparelho mobile pelo
qual o Usuario acessou
o Site;

Educagao; acesso, utilizacao

do Site, também
Equidade com conteudo
Racial; restrito, e
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proporcionando
experiéncias de
navegagcao mais
personalizadas.

(c) Informacgdes
referentes a data e hora
de uso do Site por um
determinado Usuario, a
partir de um
determinado enderego
IP.

Cookies
Necessarios de
Segurancga

Portal
Institucional;

Observatodrio de
Educacéo;

Equidade
Racial;

SIGAE

Finalidade:
utilizados para
ativar recursos de
seguranga do
Site, com a
finalidade de
auxiliar o
monitoramento
elou detecgao de
atividades
maliciosas ou
vedadas pelos
Termos de Uso do
Instituto Unibanco,
bem como de
proteger as
informacdes do
Usuario do acesso
por terceiros nao
autorizados.

Dados coletados:

(a) Localizagéo
geografica;

(b) Sistema operacional
utilizado pelo Usuario;
(c) Navegador e suas
respectivas versoes;
(d) Endereco IP;

(e) Cadigo ID (IMEI) do
aparelho mobile pelo
qual o Usuario acessou
o Site;

(f) Informagdes
referentes a data e hora
de uso do Site por um
determinado Usuario, a
partir de um
determinado enderecgo
IP.

Nao podem ser
desabilitados ou
rejeitados, a fim de
garantir o
funcionamento
adequado do Site.

Cookies de
Marketing ou
Publicidade

Portal
Institucional;

Observatorio de
Educacéo.

Finalidade:
rastreia o habito
de navegacéo dos
visitantes e
coletam dados
para que o
Instituto possa
fornecer anuncios
(disseminagéo de
conhecimento)
que mais
interessem ao
individuo de
acordo com seu
perfil.

Para mais
informacgdes leia a
Politica do Google
Ads e Pixel Meta:
Ads e Pixel Meta.

Dados coletados:

(a) pais;

(b) regiao;
(c) cidade;
(d) idioma;
(e) Idade;
(
(
(
(

f) género;

g) interesses;
h) cargo;
i) areas de estudo de
interesse.

Podem ou néo ser
habilitados, porém
caso nao haja
interesse do usuario
ndo havera entrega
de
informagdes/anuncios
atrelados a sua
expectativa.

Cookies de
Performance ou
funcionalidade

Portal
Institucional;

Observatodrio de
Educacéo.

www.institutounibanco.org.br

Finalidade:
permitem que o
site se comporte
de acordo com o
visitante,
ajustando-se a
sua localizagéo,
idioma preferido,
etc.

Dados coletados:

(a) Localizagéo
geografica;

(b) Sistema operacional
utilizado pelo Usuario;
(c) Navegador e suas
respectivas versoes;
(d) Endereco IP;

(e) Cadigo ID (IMEI) do
aparelho mobile pelo

Podem ou nao ser
habilitados, porém
nao havera retencao
de preferéncias, ndo
personalizando o
interesse de
navegacao.
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qual o Usuario acessou
o Site;

(f) Informagbes
referentes a data e hora
de uso do Site por um
determinado Usuario, a
partir de um
determinado enderego
IP.

Cookies
Estatisticos ou de
Desempenho

Educagéo;

SIGAE

www.institutounibanco.org.br

Observatorio de

Finalidade:
identificagédo de
padrbes e
consumo de
conteuido, com
base em dados
agregados e sem
a combinagao
com outros
mecanismos de
rastreamento ou
sem a formagéo
de perfis de
usuarios, isto para
que a organizagao
possa selecionar,
desenvolver e
disponibilizar
conteudos no site
ou utiliza-los em
projetos internos
da organizagao
com foco na
educagao em
escolas publicas —
no modelo
informativo — de
melhor qualidade,
utilidade e eficacia
para os gestores
educacionais
brasileiros.

Os cookies
Estatisticos ou de
Desempenho sao
tratados pelos
servigos de
ferramentas de
Analytics sendo
que a coleta de
dados se da
exclusivamente
por esse
fornecedor e o
relatério entregue
ao Instituto
Unibanco tem
como base dados
anonimos —
agregados e sem

Dados coletados:

(a) Localizagéo
geografica;

(b) Sistema operacional
utilizado pelo Usuario;
(c) Navegador e suas
respectivas versoes;
(d) Resolugéo de tela;
(e) Java (linguagem de
programacao);

(f) Reprodutor de flash
instalado;

(g9) Endereco IP;

(h) Cédigo ID (IMEI) do
aparelho mobile pelo
qual o Usuario acessou
o Site;

(i) Informagdes
referentes a data e hora
de uso do Site por um
determinado Usuario, a
partir de um
determinado enderego
IP;

(j) Informacdes
referentes as
quantidades de cliques
e tentativas de uso do
Site, bem como de
paginas acessadas pelo
Usuario.

Nao podem ser
desabilitados ou
rejeitados, a fim de
garantir a real
medicao de
audiéncia do Site, a
fim de que a
organizagao possa
selecionar,
desenvolver e
disponibilizar
conteudos no site ou
utiliza-los em projetos
internos da
organizagdo com
foco na educacédo em
escolas publicas.
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a combinagao
com outros
mecanismos de
rastreamento ou
sem a formagéao
de perfis de
usuarios, sendo
que a coleta de
dados se da
exclusivamente
por esse
fornecedor e o
relatério entregue
ao Instituto
Unibanco tem
como base dados
anénimos —
agregados e sem

a combinagao
com outros
mecanismos de

rastreamento ou
sem a formagao
de perfis de
usuarios.

Para mais
informacdes leia a
Politica do Google
Analytics 4:
Politica de
Privacidade —
Google Analytics
e demais
atreladas a essa
Politica.

3.SERVICOS DE TERCEIROS

Os Sites e Aplicacdes do Instituto poderao conter links ou funcionalidades que direcionem o
Usuario a sites, plataformas ou servigos de terceiros. Esses ambientes poderéao estar sujeitos
a politicas de privacidade e termos de uso proprios, que ndo sao abrangidos por esta Politica.

Recomendamos que o Usuario consulte as politicas de privacidade dos terceiros antes de
fornecer seus dados pessoais ou interagir com seus ambientes digitais.

O Usuario esta ciente e concorda que a existéncia desses links ndo constitui endosso ou
patrocinio de site(s) de terceiros e reconhece estar sujeito aos termos de uso e politicas de
privacidade do(s) site(s) respectivo(s), de modo que o Instituto ndo possui qualquer
responsabilidade ou ingeréncia sobre os tratamentos de dados pessoais eventualmente
conduzidos por seus parceiros ou por quaisquer terceiros.

www.institutounibanco.org.br 5
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4. PARA QUE NOS UTILIZAMOS OS DADOS PESSOAIS?

O Instituto podera tratar dados pessoais para as finalidades relacionadas ao desenvolvimento
de suas atividades, a disponibilizacdo e operagao dos Sites e Aplicacdes e ao cumprimento
de suas obrigagbes legais e regulatdrias, observadas as bases legais aplicaveis a cada
tratamento. Entre as finalidades, incluem-se:

(i) Criacao de cadastro nos sites, cadastro no mailing e nas diferentes newsletters do Instituto;

(i) Realizagao de procedimentos internos de gerenciamento e de negdcios, por exemplo,
contabilidade, auditorias, e gerenciamento de dados principais;

(i) Realizacdo de analises relacionadas a seguranca dos sites, aperfeicoamento e
desenvolvimento de ferramentas antifraude;

(iv) Envio de conteudo institucional direcionado, incluindo campanhas que visam aprimorar a
atuacao de profissionais da educacao e divulgar agdes promovidas pelo Instituto Unibanco,
por e-mail e aplicativos de mensageria instantdnea (como o WhatsApp);

(v) Comunicagao com o Instituto, inclusive mediante o envio e recebimento de e-mails ou de
comunicagdes e materiais institucionais por aplicativos de mensageria instantanea, como o
WhatsApp, e demais canais aplicaveis;”

(vi) Disponibilizacao de conteudos e experiéncias mais adequados as necessidades e
interesses dos Usuarios, inclusive paginas de perfil, atualizagbes e, quando aplicavel,
publicidade relevante;

(vii) Gerenciamento de relacionamento com Usudrio;
(viii) Resoluc&o de questionamentos ou reclamacdes; e
(ix) Para cumprimento de obrigagbes legais ou regulatérias.

Se vocé consentir em receber informacdes do Instituto, vocé podera receber comunicados
que sejam personalizados de acordo com seu perfil baseadas no seu uso dos servigos
oferecidos, seu histérico conosco, sua participacao em atividades, eventos, pesquisas € no
seu uso dos sites, aplicativos e outros canais digitais, assim como outros dados que vocé
forneceu ao Instituto.

5. OS DADOS PESSOAIS PODEM SER COMPARTILHADOS?

Os dados pessoais coletados pelo Instituto durante o desenvolvimento de suas atividades
poderao ser compartilhados para executar suas atividades e serao tratados de acordo com a
Legislagao Aplicavel, os termos desta Politica de Privacidade e, também, dos Termos de Uso.
Os compartilhamentos poderao se dar para:

a) Cumprimento de obrigagcdo legal, ordem judicial ou requisicdo de autoridades
administrativas que detenham a devida competéncia para tanto;

www.institutounibanco.org.br 6
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b) Cumprir ou aplicar outros Acordos e/ou Contratos;

c) Proteger os direitos, propriedade e seguranga do Instituto, bem como de nossos
colaboradores, prestadores de servigos e/ou outro usuario;

d) Com empresas parceiras, quando forem contratadas, necessario para a adequada
prestagcéo dos servigos objeto de sua atividade;

e) A protecao dos interesses do Instituto e qualquer tipo de conflito; e,

f) Impedir, investigar, tomar providéncias em relacao a atividades ilegais, suspeita de fraude,
situacdes que envolvam possiveis ameacas a seguranca fisica e a propriedade de qualquer
pessoa e em caso de violagdes de nossos Termos de Uso.

O Instituto podera, ainda, compartilhar os dados pessoais com organizagdes publicas ou
privadas com o objetivo de dar cumprimento as obrigacbes legais e/ou contratuais. Por isso,
€ importante ler atentamente as diretrizes dessa Politica para ter plena ciéncia dos
tratamentos de dados que o Instituto realiza, bem como aceitar nossos Termos de Uso, o
qual o Usuario expressamente concorda com as atividades informadas.

Garantimos que nao ha venda, compartilhamento ou divulgacao de informacbes a pessoas
ou empresas nhao relacionadas com o Instituto e que ndo possuam os devidos vinculos de
privacidade, confidencialidade e segurancga.

6. COMO PROTEGEMOS E ARMAZENAMOS OS DADOS PESSOAIS?

Instituto adota medidas técnicas, administrativas e organizacionais adequadas para proteger
os dados pessoais contra acessos ndo autorizados e situagdes acidentais ou ilicitas de
destruicao, perda, alteragao, comunicacao ou difusdo, considerando a natureza dos dados e
os riscos envolvidos no tratamento.

Os dados pessoais serao tratados e armazenados pelo periodo necessario ao cumprimento
das finalidades para as quais foram coletados, bem como pelo periodo necessario ao
cumprimento de obrigacdes legais ou regulatorias, ao exercicio regular de direitos ou as
demais hipdteses autorizadas pela Legislagdo Aplicavel.

Por isso, caso o usuario identifique ou tome conhecimento de algo que comprometa a
seguranca dos dados pessoais, entre em contato imediatamente por meio do e-mail
privacidade-iu@institutounibanco.org.br.

www.institutounibanco.org.br 7
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7. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS PESSOAIS

Para o desenvolvimento de determinadas atividades, o Instituto podera realizar transferéncias
internacionais de dados pessoais ou utilizar servicos de fornecedores que realizem
tratamento de dados pessoais fora do Brasil, inclusive servigos de armazenamento em nuvem
e outras solucdes tecnologicas.

As transferéncias internacionais serao realizadas de acordo com a LGPD, a regulamentacao
da Agéncia Nacional de Protecao de Dados (“ANPD”) e demais normas aplicaveis, mediante
a adocgao dos mecanismos e das medidas de protegao exigidos pela Legislacdo Aplicavel.

O Instituto podera utilizar servicos de armazenamento e processamento de dados localizados
no Brasil e no exterior, conforme a infraestrutura tecnoldgica utilizada pelo Instituto e por seus
fornecedores.

O Instituto adotara medidas contratuais, técnicas e organizacionais adequadas para
assegurar a protecdo dos dados pessoais objeto de transferéncia internacional, inclusive
mediante a imposi¢do de obrigagdes de protecdo de dados aos fornecedores e parceiros
envolvidos no tratamento.

8. QUAIS SAO OS SEUS DIREITOS?

Ao realizar o tratamento e coleta de dados pessoais, o Instituto respeita e garante ao usuario
a possibilidade de fazer solicitacées baseadas nos direitos garantidos no art. 18 da LGPD, a
saber:

(a) Confirmacéo: Ser informado sobre a existéncia de tratamento de dados pessoais;

(b) Acesso aos dados pessoais: Ter acesso as informagdes e dados pessoais tratados pelo
Instituto;

(c) Correcao: Solicitar a corregéo dos dados pessoais armazenados pelo Instituto;

(d) Anonimizacgao, bloqueio ou eliminagdo de dados excessivos, desnecessarios ou tratados
em desconformidade com a LGPD: Neste caso, o Instituto conduzira uma analise para
verificar o excesso ou qualquer desconformidade no tratamento de dados pessoais;

(e) Eliminagéo: solicitar a eliminagdo de dados pessoais tratados, observadas as hipéteses
legais que autorizem a conservagao dos dados;

(f) Revogacdo do consentimento: Revogar o consentimento anteriormente fornecido,
podendo se dar, inclusive por meio do opt-out de nossa lista de comunicacoes;

(g) Portabilidade: Solicitar a portabilidade dos dados pessoais a outro fornecedor de produtos
ou servigos, observada a regulamentagdo da ANPD e os limites previstos na Legislagado
Aplicavel;

www.institutounibanco.org.br 8
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(h) Informagéo: Ser informado sobre as entidades publicas e privadas com as quais o Instituto
compartilhou dados, sobre a possibilidade de n&o fornecer consentimento e sobre as
consequéncias desta negativa;

(i) Revisao das decisdes automatizadas: Solicitar a revisdo de uma decisdo exclusivamente
automatizada e que afeta seus interesses.

Para tanto, disponibilizamos o contato do nosso Encarregado de Dados Pessoais que
respondera suas solicitagdes pelo e-mail: privacidade-iu@institutounibanco.org.br.

10. CONTATO

Caso tenha alguma solicitagdo ou duvida com relagdo a nossa Politica de Privacidade ou
sobre como tratamos seus dados pessoais, por favor, entre em contato com o nosso
Encarregado de Dados Pessoais, Vinicius Padrédo, advogado do escritério Renné Penteado
Sampaio Advogados, por meio do endereco de e-mail: privacidade-
iu@institutounibanco.org.br.

11. ATUALIZAGOES DESTA POLITICA

Esta Politica de Privacidade corresponde a versao geral aplicavel ao tratamento de dados
pessoais realizado pelo Instituto no ambito dos Sites e Aplicagbes abrangidos por este
documento.

Determinados Sites, Aplicagdes, funcionalidades ou servigos poderdo estar sujeitos a
politicas de privacidade especificas, que complementarao esta Politica ou prevalecerao sobre
suas disposi¢coes naquilo que tratarem especificamente do respectivo tratamento de dados
pessoais.

O Instituto podera atualizar esta Politica periodicamente para refletir alteracbes em suas
atividades, nos Sites e Aplicagbes, na legislacdo ou regulamentagéo aplicavel ou em suas
praticas de tratamento de dados pessoais.

A versao atualizada da Politica estara disponivel nos Sites e Aplicagbes, com indicagao da
respectiva data de atualizagcdo. Recomendamos que o Usuario consulte periodicamente esta
Politica para conhecer eventuais alteracoes.

11. LEGISLAGAO E FORO
Esta Politica sera regida, interpretada e executada de acordo com as Leis da Republica
Federativa do Brasil, especialmente a Lei Federal n® 13.709/2018, independentemente das

Leis de outros estados ou paises, sendo competente o foro de Sao Paulo para dirimir qualquer
duvida decorrente deste documento.
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